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RPA workshop - hands on erfaringer og konkrete
værktøjer
12. november - BDO, København V

08:30 - 08:55 Registrering

09:00 - 09:30 Velkomst og introduktion
Jesper Birch, Partner, IT Rådgivning & Digitalisering, BDO Danmark

09:30 - 09:45 Gå til valgt spor

09:45 - 11:30 Workshop 1.1: Idégenerering – hvordan finder man idéer og vurderer
potentialet? (Scene - SPOR A - RPA 1.0)
Stine Høiberg Rasmussen, Manager, IT Rådgivning og Digitalisering, BDO Danmark
Stine Fredensborg, It og Digitalisering, Digitaliseringsenheden, Frederiksberg
Kommune

09:45 - 11:15 Workshop 2.1: Best practice på at skalerer din RPA rejse og undgå at gå i stå
(Scene - SPOR B - RPA 2.0)
Henrik Olsen, Strategic Advisor, SmartRPA
Michael Pedersen, Director Business Integrations, Global IT, DSV

11:30 - 12:30 Frokost

12:30 - 14:15 Workshop 1.2: Hvordan kommer du igang med RPA på den rigtige måde ?
(Scene - SPOR A - RPA 1.0 - fortsat)
Henrik Olsen, Strategic Advisor, SmartRPA
Michael Pedersen, Director Business Integrations, Global IT, DSV

12:30 - 13:55 Workshop 2.2: Hvordan kommer vi videre efter de lavthængende frugter er
automatiseret? (Scene - SPOR B - RPA 2.0 - fortsat)
Stine Høiberg Rasmussen, Manager, IT Rådgivning og Digitalisering, BDO Danmark
Mads Larsen, Systems & Implementation, Nykredit A/S

14:15 - 14:30 Pause og netværk

14:30 - 15:15 Kan man hacke en robot?
Mikkel Jon Larssen, Partner, Lead of Risk Assurance, BDO Danmark

15:15 - 15:30 Afrunding og tak for i dag
Jesper Birch, Partner, IT Rådgivning & Digitalisering, BDO Danmark
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08:30 - 08:55: Registrering

09:00 - 09:30: Velkomst og introduktion

Jesper Birch
Partner, IT Rådgivning & Digitalisering
BDO Danmark / Partner

09:30 - 09:45: Gå til valgt spor

09:45 - 11:30 - Workshop 1.1: Idégenerering – hvordan finder man idéer og vurderer
potentialet? (Scene - SPOR A - RPA 1.0)

Stine Høiberg Rasmussen
Manager, IT Rådgivning og Digitalisering
BDO Danmark / Partner

Stine Fredensborg
It og Digitalisering, Digitaliseringsenheden
Frederiksberg Kommune / Partner
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Case i workshop 1.1: "Sådan kom vi i gang med RPA" ved Stine Fredensborg, It og Digitalisering,
Digitaliseringsenheden i Frederiksberg kommune.

På workshoppen får du introduktion til BDO’s metode for en ’Idégenereringsworkshop’. Ved brug af metoden
bliver det muligt i løbet af en workshop på en halv dag at identificere 30-40 konkrete arbejdsopgaver, som
kan være egnet til automatisering med RPA.

Efter en ’Idégenereringsworkshop’ skal ideerne vurderes og prioriteres ift. den indsats, det kræver at udvikle
dem og i forhold til den gevinst, som de giver.

Som en del af denne introduktionsworkshop får du:
• Introduktion til formatet for en ’Idégenereringsworkshop’ herunder program, varighed, deltagere mv.
• Introduktion til skabeloner, der bruges på en ’Idégenereringsworkshop’.
• Eksempler på vurderede og prioriterede outputs fra en ’Idégenereringsworkshop’.
• Mulighed for at vinde en idégenereringsworkshop til en værdi af op til 25.000 kroner faciliteret af BDO’s
RPA-eksperter i din egen organisation.

09:45 - 11:15 - Workshop 2.1: Best practice på at skalerer din RPA rejse og undgå at
gå i stå (Scene - SPOR B - RPA 2.0)

Henrik Olsen
Strategic Advisor
SmartRPA / Partner

Michael Pedersen
Director Business Integrations, Global IT
DSV / Partner

Case  i  workshop  2.1:  Hvordan  tog  vi  RPA  fra  ”local  to  global”.  Ved  Michael  Pedersen,  Director  Business  Integrations,  Global  IT  hos  DSV

Når  du  har  været  igennem  en  succesfuld  start  på  din  RPA  rejse,  skal  du  undgå  at  gå  i  stå.  En  central  del  sikres  ved  at  få  de  grundlæggende  discipliner  på  plads  fra  begyndelsen  af  rejsen.  Dertil  er  der  en  række  best  practices,  som  du  skal  igennem  for  at  sikre,  at  din  RPA-løsning  kan  skaleres,  samt  at  du  og  dine  kollegaer  er  klar  til  det.

Du  får  konkrete  værktøjer  med  hjem,  så  du  er  klar  til  at  skalere.

11:30 - 12:30: Frokost
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12:30 - 14:15 - Workshop 1.2: Hvordan kommer du igang med RPA på den rigtige
måde ? (Scene - SPOR A - RPA 1.0 - fortsat)

Henrik Olsen
Strategic Advisor
SmartRPA / Partner

Michael Pedersen
Director Business Integrations, Global IT
DSV / Partner

Case  i  workshop  1.2:  Hvordan  begyndte  vi,  og  hvad  var  i  fokus?  Ved  Michael  Pedersen,  Director  Business  Integrations,  Global  IT  hos  DSV

Sammen  med  transportvirksomheden  DSV  tager  vi  et  kig  på,  hvordan  DSV  kom  i  gang  med  RPA,  og  hvad  selskabet  har  lært  undervejs.  Vi  tager  fat  i  de  grundlæggende  discipliner,  der  er  nødvendige  for  at  komme  rigtigt  i  gang  med  RPA.  Resultatet  får  du  med  hjem.  Du  kan  dermed  arbejde  videre  med  dette,  så  du  kommer  sikkert  fra  start.

12:30 - 13:55 - Workshop 2.2: Hvordan kommer vi videre efter de lavthængende
frugter er automatiseret? (Scene - SPOR B - RPA 2.0 - fortsat)

Stine Høiberg Rasmussen
Manager, IT Rådgivning og Digitalisering
BDO Danmark / Partner

Mads Larsen
Systems & Implementation
Nykredit A/S / Partner
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Case  i  workshop  2.2:  Kan  man  bruge  RPA  til  det?  Mads  Larsen,  Systems  &  Implementation  hos  Nykredit  A/S.

På workshoppen får du en introduktion til BDO’s metode for ’Udvidet idégenereringsworkshop’. Du har
allerede udviklet dine første mange RPA-robotter, men er begyndt at løbe tør for nye ideer til RPA-robotter.
Løsningen ligger lige for.

Med denne metode giver vi dig et konkret redskab til at få sat gang i idegenereringen igen. Efter den
’Udvidede idégenereringsworkshop’ skal ideerne vurderes og prioriteres ift. den indsats, det kræver at udvikle
dem og i forhold til den gevinst, de giver.

Som en del af denne introduktionsworkshop får du:
• Introduktion til formatet for en ’Udvidet idégenereringsworkshop’ herunder program, varighed, deltagere mv.
• Introduktion til de skabeloner, der bruges på en ’Idégenereringsworkshop’.
• Eksempler på vurderede og prioriterede outputs fra en ’Idégenereringsworkshop’.
• Mulighed for at vinde en idégenereringsworkshop til en værdi af op til 25.000 kroner faciliteret af BDO’s
RPA-eksperter i din egen organisation.

14:15 - 14:30: Pause og netværk

14:30 - 15:15: Kan man hacke en robot?

Mikkel Jon Larssen
Partner, Lead of Risk Assurance
BDO Danmark / Partner

Data og informationer er livsblodet for mange organisationer. De har afgørende indvirkning på bundlinjen og
derfor er beskyttelsen af dem via cybersikkerhed en af organisationers største digitale udfordringer i det 21.
århundrede.

Samtidig stiger antallet af angreb. Fejl eller mangler i sikkerheden kan have vidtrækkende konsekvenser
såsom tab af adgang til systemer, negativ indvirkning på omdømme og øgede omkostninger grundet nedetid,
juridiske krav eller bødestraffe for manglende compliance.

Men spørgsmålet er, hvordan man specifikt skal forholde sig til cybersikkerhed ift. RPA? BDO’s
cybersikkerhedsteam giver dig på dette oplæg konkrete eksempler på svar på det spørgsmål.

15:15 - 15:30: Afrunding og tak for i dag

Jesper Birch
Partner, IT Rådgivning & Digitalisering
BDO Danmark / Partner

Afrunding på dagen samt annoncering af vinder af idégenereringsworkshop og udvidet
idégenereringsworkshop.


