Fa bedre performance pa forretningskritiske
applikationer

31. maj - Wihlborgs Konferencecenter, Ballerup

08:30 - 08:55 Morgenmad og registrering

08:55 - 09:00 Velkomst og indledende ord
Jesper Geisler, CEO, Ymor Nordics
Kim Stensdal, teknologiredakter, Computerworld

09:00 - 09:35 Application Performance Management (APM), AppDynamics
John Rakowski, strategi-chef for Application Performance Management, AppDynamics

09:40 - 10:05 Typiske Citrix performance udfordringer, Avenida
Martin Roth, Founder & CTO, Avenida

10:10 - 10:25 Pause

10:25 - 11:05 Wire Data Analytics, ExtraHop

Owen Cole, VP Emea, ExtraHop

11:10 - 11:25 Microsoft Azure og Amazon Web Services (AWS) applikationsovervagning og
performance management
John Rakowski, strategi-chef for Application Performance Management, AppDynamics

11:30 - 11:50 Kundecase: Ekspres Bank
Greg Parker, IT Operations, Ekspres Bank

11:55 - 11:55 Afsluttende bemaerkninger
Jesper Geisler, CEO, Ymor Nordics
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08:30 - 08:55: Morgenmad og registrering

08:55 - 09:00: Velkomst og indledende ord

Jesper Geisler
CEO
Ymor Nordics / Partner

Kim Stensdal
teknologiredaktgr
Computerworld

09:00 - 09:35: Application Performance Management (APM), AppDynamics

John Rakowski
strategi-chef for Application Performance Management
AppDynamics / Partner
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Et velfungerende APM-system (Application Performance Management) er en vigtig brik i effektiv monitorering
aof dine systemer.

Med APM kan du nemt f& overblik over dine applikationers reelle performance med "end-to-end”
gennemsigtighed fra slutbruger gennem applikationskode, database og infrastruktur. Alle flaskehalse
identificeres med det samme.

Derved sikrer du, at systemerne ikke bliver kart p& mavefornemmelser og gamle erfaringer - men pd rigtige og
aktuelle data.

Dget forretningsdigitalisering og konstant stigende kompleksitet i applikationer og infrastruktur er blot to af de
vaesentligse arsager til, ot anvendelsen af APM-produkter bliver mere og mere efterspurgte for at sikre
gennemsigtighed og hurtig problemlasning.

I indlaegget vil vi blandet andet gennemgd, hvordan der opnés end-to-end gennemsigtighed fra slutbruger
gennem applikationskode, database og infrastruktur samt hvordan det er muligt at ege kundetilfredsheden
med end-to-end proaktiv overvdgning af applikationer i realtid.

09:40 - 10:05: Typiske Citrix performance udfordringer, Avenida

Martin Roth
Founder & CTO
Avenida / Partner

Indlaegget vil blandt andet gennemga:

* Hvordan sikres den bedste Citrix-brugeroplevelse med brug af Application Performance Management?
* Hvordan tilsikres "rightsizing” og performance-optimering af Citrix-infrastruktur?

10:10 - 10:25: Pause

10:25 - 11:05: Wire Data Analytics, ExtraHop

V

Owen Cole
VP Emea
ExtraHop / Partner
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Med lgsningerne fra ExtraHop er det muligt at analysere og visualisere al netveerkstrafik fra dine applikationer
- béde cloud og on-premise - samt at udtraekke brugbar information fra den enorme maengde af netveerksdata.

Det giver mulighed for meget stor gennemsigtighed i forhold til drift, cloud-migrering, og overblik over
virksomhedens shadow-it.

Indlsegget vil blandt andet gennemgé:

* Hvad er "wire-data analytics”? Hvordan ger man? Hvordan fungerer lasningen? Og hvad kan man egentlig
f& ud of det?

* Muligheder med wire data. Realtids-analyse af alle L2-L7 data, hele applikations vaerdikseden.

- Best practice for design af en &ben it operations analytics (ITOA)-arkitektur

- ExtraHop wire data analytics support for HL7 for kliniske applikationer for sundheds IT.

11:10 - 11:25: Microsoft Azure og Amazon Web Services (AWS)
applikationsovervagning og performance management

John Rakowski
strategi-chef for Application Performance Management
AppDynamics / Partner

A

Indlaegget vil blandt andet gennemga:

«

* Hvordan er det muligt at f& end-to-end applikationsovervdgning af native cloud- applikationer?

- Hvordan héndteres migrering af applikationer fra on-premise til Azure eller AWS - uden overraskelser
undervejs?

- Optimering af AWS-implementering med hensyn til performance og omkostninger.

- Overvégning af potentielle sikkerhedsrisici.

11:30 - 11:50: Kundecase: Ekspres Bank

Greg Parker
IT Operations
Ekspres Bank / Partner

Ekspres Bank tilbyder I&n og kredit til private personer i Danmark og Norge. Ekspres Bank er en del of den
internationale koncern, BNP Paribas Personal Finance, som er repraesenteret i mere end 30 lande,
beskaeftiger over 20.000 medarbejdere og hdndterer cirka 27 millioner kunder.

Ekspres Bank fortzeller om anvendelsen af et Application Performance Management system pd

forretningskritiske kundevendte applikationer, og hvordan det har forbedret kundeoplevelserne og understottet
forretningen.
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11:55 - 11:55: Afsluttende bemaerkninger

Jesper Geisler
CEO
Ymor Nordics / Partner
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