Automatisering med Microsoft Copilot & Agentic
Al

20. november - Charlottehaven, Kgbenhavn @

08:15-08:45 Registrering og morgenmad

08:45 - 08:50 Velkomst
Kristoffer Ingemand Stener Petersen, Enterpriseredakter og moderator, Computerworld

08:50 - 09:20 Fra teknologi til forandring: Hvordan @rsted omsazetter Al til reel forretningsvaerdi
Line Lyst, Head of Innovation, @rsted

09:25 - 09:50 Fra evolution til revolution: Sddan forandrer Al IT-landskabet og gentaenker
forretningsprocesser
John T. Hummelgaard, Sales Director, Cepheo
Mogens Larsen, Pre-sales Lead, Cepheo

09:50 - 10:20 Fra Al-distraktion til Al-fabrik: En kereplan for strategi, data og organisation
Morten Lantow, Global Head of Machine Learning Operations, Enterprise
Transformation, Global IT, DSV

10:20 - 10:45 Pause og netvaerk

10:45 - 10:45 Velkomst ved moderator (Scene - Copilot)
Kristoffer Ingemand Stener Petersen, Enterpriseredakter og moderator, Computerworld

10:45 - 10:45 Velkomst ved moderator (Scene - Agentic Al)
Sofie Aaby Schenberg, Head of events og moderator, Computerworld

10:45-11:15 Fra Al-strategi til forretningsvaerdi — erfaringer fra Coloplast (Scene - Copilot)
Simon Buemann, Al Lead, Coloplast

10:45 - 11:15 Byg Al agenter i Copilot Studio (live demo, ingen slides) (Scene - Agentic Al)
Anders Jensen, YouTuber & Microsoft MVP, andersjensenorg

11:15 - 11:25 Kort og pause og mulighed for at skifte scene

11:25 - 11:50 Copilot i praksis: Which tool when? - fra Chat til Notebooks og ‘citizen’ agenter

(Scene - Copilot)
Bo Fischer Carlsen, Managing Consultant / Microsoft MVP, Context&

11:25-11:50 Tillid til data — fundamentet for agentisk Al (Scene - Agentic Al)
Allan Lund, Manager, Immeo
Anders Nannerup, Manager, Immeo

11:50 - 12:00 Kort pause og mulighed for at skifte scene

12:00 - 12:25 Copilot er ikke magi — det er en rejse. 360° guide til effektiv adoption og
maksimalt udbytte af Copilot (Scene - Copilot)
Martin Baunsgaard, Sales & Marketing Director, timengo a/s

12:00 - 12:25 Agenter pa arbejdspladsen - Rekruttering, Onboarding og MUS (Scene - Agentic
Al)
Bo Fischer Carlsen, Managing Consultant / Microsoft MVP, Context&
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12:25-13:15
13:15-13:45

13:50 - 14:20

14:20 - 14:25

14:25 - 14:50

Frokost og netvaerk

Agentic Al hos Danmarks sterste bilimporter
Kristoffer de Hemmer Hamborg, Director e-business and digital growth, Semler Mobility
Import

Paneldebat: Fra hype til hverdag — nar Al skal skabe vedvarende vaerdi
Pernille Pagh, Chief Digital Officer, Waoo / Fibia

Pernille Kjzempe, Al Communication Lead Global Communication, Novo Nordisk
Morten Lantow, Global Head of Machine Learning Operations, Enterprise
Transformation, Global IT, DSV

Opsummering og tak for idag
Kristoffer Ingemand Stener Petersen, Enterpriseredakter og moderator, Computerworld

Netvaerk, kaffe og kage
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08:15 - 08:45: Registrering og morgenmad

08:45 - 08:50: Velkomst

Kristoffer Ingemand Stener Petersen
Enterpriseredakier og moderator
Computerworld

08:50 - 09:20: Fra teknologi til forandring: Hvordan @rsted omszetter Al til reel
forretningsvaerdi

Line Lyst
Head of Innovation
Drsted / Keynote

Et aerligt indblik i, hvordan Drsted arbejder med Al og innovation, og hvad der faktisk skal til for at skabe
forandring i en global virksomhed.

09:25 - 09:50: Fra evolution til revolution: Sddan forandrer Al IT-landskabet og
gentzenker forretningsprocesser

John T. Hummelgaard
Sales Director
Cepheo / Partner

Mogens Larsen
Pre-sales Lead
Cepheo / Partner
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De imponerende muligheder, vi ser i nutidens forretningsplatforme, er resultatet af en labende [T-evolution,
der har taget fart gennem de seneste fire értier. Mange betragter Al og Al-agenter som det seneste skridt i
denne udvikling. Vi mener, at Al er den forste egentlige IT-revolution i 40 ér og er en drivkraft for en
grundleeggende aendring i, hvordan teknologi understatter forretningen og méden, vi arbejder pé.

| denne session deler John T. Hummelgaard og Mogens Larsen, hvordan Al forandrer tidens cloud-baserede
og moduleere applikationer. De viser, hvordan teknologien automatiserer processer, samler data pé tveers af
forretningen og skaber grundlag for hurtigere drift, @get produktivitet og bedre strategiske beslutninger.

Du fér indblik i:

* Hvorfor Al stér gverst p& agendaen hos CIO’er

- Praktiske demoer af Dynamics 365 Copilot-agenter i aktion

- Konkrete eksempler pd Al-lgsninger hos vores kunder

* Hvordan du selv kan kickstarte din egen IT-revolution med Al

09:50 - 10:20: Fra Al-distraktion til Al-fabrik: En kereplan for strategi, data og
organisation

Morten Lantow
Global Head of Machine Learning Operations, Enterprise Transformation, Global IT
DSV / Keynote

(

| dette oplaeg fortzeller Morten Lantow, hvordan DSV har beveeget sig fra eksperimentel Al til en industriel,
skalerbar model - en egentlig Al-fabrik.

Han viser, hvordan en klar strategi, et effektivt operativt setup, en fleksibel og sikker MLOps-platform samt et
staerkt governance-fundament tilsammen ger Al-arbejdet bdde forretningsnaert og audit-klart.

Oplaegget giver et aerligt indblik i, hvordan man omsaetter Al-strategi til konkrete resultater gennem kontrol,
arkitektur og organisatorisk modenhed — og hvordan man undgdr at drukne i hype.

10:20 - 10:45: Pause og netvaerk

10:45 - 10:45 - Velkomst ved moderator (Scene - Copilot)

Kristoffer Ingemand Stener Petersen
Enterpriseredakter og moderator
Computerworld
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10:45 - 10:45 - Velkomst ved moderator (Scene - Agentic Al)

Sofie Aaby Schenberg
Head of events og moderator
Computerworld

10:45 - 11:15 - Fra Al-strategi til forretningsvaerdi — erfaringer fra Coloplast (Scene -
Copilot)

Simon Buemann
Al Lead
Coloplast / Keynote

Her hvordan Coloplast har startet deres Al rejse med et stramt fokus p& at eksekvere skalerbare use cases
gennem béde Saa$S og pé en global cloud infrastruktur. Leer hvordan de har arbejdet med indsamling af use
cases, evaluering og road maps for at levere Al-lpsninger i en global organisation.

10:45 - 11:15 - Byg Al agenter i Copilot Studio (live demo, ingen slides) (Scene -
Agentic Al)

Anders Jensen
YouTuber & Microsoft MVP
andersjensenorg / Keynote

Se hvor enkelt det er at bygge Al-agenter i Microsoft Copilot Studio. Anders Jensen viser dig i en ren live
demo (uden slides). hvordan en agent lavet helt fra bunden og laser en konkret arbejdsopgave.

Du leerer at:

- Oprette en agent pd f& minutter.

- Tilfgje vaerktgjer og integrationer, s& agenten bliver nyttig i praksis.

- Kombinere agenter for at handtere mere komplekse behov.

Alt er praktisk og hands-on fra farste minut. Du ser praecis, hvordan Microsoft Copilot Studio fungerer og tager
konkrete idéer med hjem, som du kan bruge direkte p& din egen arbejdsplads.

11:15 - 11:25: Kort og pause og mulighed for at skifte scene
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11:25 - 11:50 - Copilot i praksis: Which tool when? - fra Chat til Notebooks og ‘citizen’
agenter (Scene - Copilot)

Bo Fischer Carlsen
Managing Consultant / Microsoft MVP
Context& / Partner

Der er mange méder at bruge Copilot p&, og det er ofte overvaeldende for jeres kollegaer, at vide hvilken de
skal bruge hvornér, og til hvad. Bo viser live, hvornér du vaelger Chat, Scheduled Prompts, Instructions,
indbyggede agenter, Notebooks — og hvornér du bygger en simpel ‘citizen” agent. En klar beslutningsmodel
+ konkrete demoer, sé alle ved which tool when.

11:25 - 11:50 - Tillid til data — fundamentet for agentisk Al (Scene - Agentic Al)

Allan Lund
Manager
Immeo / Partner

Anders Nannerup
Manager
Immeo / Partner

At automatisere med Al-agenter kraever ét fundament: tillid til data.
For uden et pdlideligt datagrundlag bliver selv den klogeste agent blind.

| opleegget deler Anders og Allan fra Immeo konkrete erfaringer fra projekter hos kunder, hvor vejen til Al
startede et helt andet sted end teknologien — nemlig med at forstd processerne, systemerne og dataflows.

Nér data haenger sammen, og man kan stole pd det, dbner det daren for automatisering, bl.a. med agentiske
lzsninger, der kan frigere tid og skabe bedre kundeoplevelser.

11:50 - 12:00: Kort pause og mulighed for at skifte scene

12:00 - 12:25 - Copilot er ikke magi — det er en rejse. 360° guide til effektiv adoption
og maksimalt udbytte af Copilot (Scene - Copilot)

Martin Baunsgaard
Sales & Marketing Director
timengo a/s / Partner
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Mange virksomheder har Copilot-licenser, men oplever begraenset udbytte. Ofte mangler der en klar
businesscase og konkrete succesoplevelser, som skaber lyst og engagement. Uden forankring i hverdagen
bliver Al-investeringen hurtigt en skuffelse.

Vi viser, hvordan du omsaetter Al til konkret forretningsvaerdi, nér adoptionen forankres strategisk og drives af
en struktureret tilgang — ikke filfseldigheder.

Fé& inspiration og veerktgjer til at gere Copilot til en investering, der kan maerkes pé& bundlinjen.

12:00 - 12:25 - Agenter pa arbejdspladsen - Rekruttering, Onboarding og MUS (Scene
- Agentic Al)

Bo Fischer Carlsen
Managing Consultant / Microsoft MVP
Context& / Partner

Implementér den rigtige agent p& den rigtige méde: Betragt agenter som kolleger, der skal anseettes,
onboardes og have labende feedback.

Bo viser, hvordan et HR-mindset sikrer veerdi, relevans og vedvarende resultater:

- Rekruttér rigtigt, sd agenten far et skarpt fokus

- Onboard ordentligt, s& den fér viden, kompetencer og klare forventninger

- Review labende, s& | justerer, forbedrer og folger med udviklingen

12:25 - 13:15: Frokost og netvaerk

13:15 - 13:45: Agentic Al hos Danmarks sterste bilimporter

Kristoffer de Hemmer Hamborg
Director e-business and digital growth
Semler Mobility Import / Keynote

Her, hvordan autonome Al-agenter kan transformere arbejdsgange og lese komplekse opgaver — med fokus
pd effektivitet, arbejdsgleede og oget kundetilfredshed.
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13:50 - 14:20: Paneldebat: Fra hype til hverdag — nar Al skal skabe vedvarende vaerdi

Pernille Pagh
Chief Digital Officer
Waoo / Fibia / Keynote

Pernille Kjeempe
Al Communication Lead Global Communication
Novo Nordisk / Keynote

Morten Lantow
Global Head of Machine Learning Operations, Enterprise Transformation, Global IT
{ DSV / Keynote

Kristoffer Ingemand Stener Petersen
Enterpriseredakter og moderator
Computerworld

14:25 - 14:50: Netvaerk, kaffe og kage
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