Bliv mere effektiv i salg og administration: Nye
muligheder med Al og automatisering i Dynamics
365

14. november - Online, Online

09:00 - 09:05 Velkomst
Michael Svendsen, Computerworld freelance journalist

09:05-09:35 Bliv mere effektiv i Dynamics 365 Sales med Copilot
Casper Schau, Dynamics 365 CE-arkitekt, CGI

09:35-10:00 Fa styr pa kontrakterne med automatiske processer i Dynamics 365 CE
Thomas Rath, Senior CRM Architect, CGI

10:00 - 10:30 Spar tid pa tilbuddene - ogsad pa de mest komplekse ordrer
Harald Sendergaard, Senior Solution Architect, CGI

10:30 - 10:35 Spergsmal?
Michael Svendsen, Computerworld freelance journalist
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09:00 - 09:05: Velkomst

Michael Svendsen
Computerworld freelance journalist

Casper Schau
Dynamics 365 CE-arkitekt
CGl / Partner

Microsoft investerer massivt i at indarbejde ChatGPT og Al i deres produkter under feellesnaevneren "Copilot.”
Oplev en konkret case og se, hvordan Al kan binde forretningssystemer endnu taettere sammen. Vi viser bl.a.
hvordan szelgere kan bruge Copilot til at arbejde mere effektivt i CRM, Outlook og Teams

09:35 - 10:00: Fa styr pa kontrakterne med automatiske processer i Dynamics 365 CE

Thomas Rath
Senior CRM Architect
CGl / Partner

Mange virksomheder bruger stadig manuelle processer til at holde styr p& deres kontrakter. Men kan de
underskrevede versioner altid findes frem hurtigt, nér der er brug for dem? Bliver aftaler opdateret lpbende?
Se hvordan du kan lette arbejdet og @ge overblikket med Dynamics 365 CEs mange smarte funktioner til at
generere, handtere og arkivere kontrakter.

10:00 - 10:30: Spar tid pa tilbuddene - ogsa pa de mest komplekse ordrer

Harald Sendergaard

: ‘ , Senior Solution Architect
\ q CGl / Partner

Tilbud kan veere tidskraevende, ikke mindst nér det gaelder komplekse produkter og ordrer. Der er tid at spare
og bundlinje at vinde ved at kombinere Dynamics 365 FO og CE med Easy Creator 365 - CGl’s unikke
veerkigj til produktkonfiguration og salg. Vi viser hvordan.
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10:30 - 10:35: Spergsmal?

Michael Svendsen
Computerworld freelance journalist
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